Informe de Audiencia PuUblico
de Rendicién de Cuentas

Vigencia 2021

O

Consejo Profesional
de Ingenieria Quimica de Colombia

Consejo Profesional de Ingenieria Quimica de Colombia — CPIQ

Bogotd D.C. Marzo de 2022




) Cédigo: E-DES-RCT-R-03
CC w DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO e 130313079
RENDICION DE CUENTAS Version: 01
/AN

Comie o INFORME AUDIENCIA PUBLICA DE Pagina 1 de 20
de Ingenieria Quimica de Colombia RENDlClON DE CUENTAS

1. Introduccién

El proceso de Rendicidon de Cuentas es una oportunidad para que la sociedad evidencie
los resultados de la gestién y el cumplimiento de la razén de ser o del propésito fundamental

para el cual fue creada una determinada entidad u organismo.

En este sentido, Consejo Profesional de Ingenieria Quimica de Colombia — CPIQ, en la
busqueda de consolidar una cultura de didlogo, transparencia y de apertura de la informacién,
asi como, atendiendo al marco legal y ético que tienen todos los Servidores Publicos de
responder e informar a los ciudadanos por la gestién, manejo de recursos pUblicos y resultados
en el cumplimiento de las funciones y competencias asignadas a la organizacién vy, en
cumplimiento de lo establecido en las estrategias contenidas en el Plan Anticorrupcion y
Atencién al Ciudadano — PAAC 2022; presentd a sus grupos de valor, mediante Audiencia

Publica de Rendiciéon de Cuentas, los resultados de la gestién llevada a cabo en el afo 2021.

Por consiguiente, el presente informe de la Audiencia PUblica se elabora con el fin de
analizar los resultados de la Audiencia y promover la mejora continua para futuros ejercicios

de rendicién de cuentas.
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2. Marco Legal

Segun la Ley 1757 de 2015, la Rendiciéon de Cuentas es un proceso y una expresion de
control social mediante el cual, las entidades y organismos de la administracién publica del
nivel nacional y territorial y los servidores pUblicos informan, explican y dan a conocer los
resultados de su gestién a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades pdblicas y a los

organismos de control, a partir de la promocién del didlogo.

Por lo que el Consejo Profesional de Ingenieria Quimica de Colombia — CPIQ, como
organismo de naturaleza péblica ha emprendido las respectivas acciones que reiteran su
compromiso con lo establecido en el CONPES 3654 de 2010 “Por el cual se establece la
Politica de Rendicién de Cuentas"; la Ley 1712 de 2014, “Por medio de la cual se crea la Ley
de transparencia y del derecho de acceso a la informacién Piblica Nacional y se dictan otras
disposiciones”; Ley Estatutaria 1757 de 2015 “Por la cual se dictan disposiciones en materia
de promocién y proteccién del derecho a la participacién democrética”, el “Manual Unico de
Rendicién de Cuentas” del Departamento Administrativo de la Funcién Piblica — DAFP en el
marco de la Dimensién de Gestién con valores para Resultados dentro del Modelo Integrado
de Planeacién y Gestién - MIPG y demds normatividad relacionada con el fin de promover
los principios de Transparencia y Acceso a la Informacién publica, asi como la participacién
ciudadana y la retroalimentacién para el Consejo en aras a la mejora continua en la prestacién

de bienes y servicios.
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3. Etapa de Preparacién

El desarrollo de la Audiencia Publica de Rendicién de cuentas vigencia 2021 fue

estructurado anticipadamente, con disposicidn y apoyo de todo equipo de trabajo del CPIQ.

Se llevd a cabo la organizacién de la estrategia en conjunto con la participacién de todas
los dreas encargadas de coordinar, socializar y recopilar la informacién necesaria para la

consolidacién del Informe de Gestién del Consejo.

A partir del dia 03 de febrero se inicié la difusiéon de la audiencia por medio de los

siguientes mecanismos:

a. Cépsula informativa publicada en redes sociales para reforzar constantemente la

Audiencia Publica.

llustracién 1. Cépsula del mes de febrero 2022

#Felizlueves Los invitamos a inscribirse a la Audiencia Pdblcia de Rendicidn
de cuentas del CPIQ - Vigencia 2021 jLos esperamos!
Inscripciones: attendee.gotowebinar.com/register/77569...

/C'.) Consejo CPIQ @CPIQCOLOMBIA - 3 feb.
\

RENDICION 9:00 o |
DE VIRTUA

CUENTAS CPIQ

vigencia 2021

2152577954 - 3183378754 \;1 www.cpiq.gov.co

Fuente. Elaboracién Propia.
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b. Formulario de inscripcién través de “Google Forms”: Con el objetivo de invitar y
consultar los temas de mayor relevancia para los grupos de valor del CPIQ), se habilitd
un enlace' desde el 03 de febrero para inscribirse y enviar los temas, preguntas
sugeridas y observaciones a tratar durante la Audiencia (Anexo 1)

c. Nueva pieza de divulgacién debido al cambio de fecha de la audiencia.

llustracién 3. Nueva cépsula

1 - )
iNueva fechal!
Audiencia Publica de rendicion de cuentas CPIQ - i :
Vigencia 2021 ‘ _j

A DE REMDICIC
a5 OXIMO WIERNES 25 DE
O DE 2022 A PARTIR DE LAS gAM,

MAS
= 3183378754 - COMUNICACIONES @ CPIQ.GOY.CO i
INFORMACION %j\g\

Fuente. Elaboracién Propia.

d. Envio de invitacién a través de correo masivo a la base de datos del CPIQ el dia 21
de febrero de 2022. (Anexo 2)

e. Publicidad en las redes sociales.

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIPQLSf3e4NhBPCx50DQNCGITkSQNMW6c?Q1nkSYidvTjRu_BDicXQ/viewform
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Lugar de Realizacién

La Audiencia de Rendiciéon de Cuentas Vigencia 2021 se llevé a cabo virtualmente, en la
plataforma GoToWebinar, y retransmitida por el canal oficial de YouTube del Consejo, en el
horario comprendido entre las 9 am y las 11 am.

El link de conexién se publicéd en redes sociales junto a las invitaciones y fue enviado por
correo electrénico a las personas que en el formulario de inscripcién manifestaron su interés

en participar.

4. Desarrollo de la Audiencia Piblica

4.1. Registro de Asistentes

A través del formulario dispuesto en Google, se inscribié 1 personas a la Audiencia; sin
embargo, por medio del link directo de la plataforma GoToWebinar, se inscribieron 10
personas mds.

De acuerdo con el registro virtual, la audiencia pUblica presentd la siguiente asistencia:

Tabla 1. Asistentes Audiencia PUblica de Rendicién de Cuentas

Asistencia presencial / Organizadores Asistencia virtual ‘
Consejeros CPIQ 2 GoToWebinar 6
Equipo de trabajo CPIQ 2 YouTube (Live) 15
Total 4 Total 21

Total 25

Fuente. Elaboracién Propia.
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Gréfico 1. Porcentaje de Asistentes a la Audiencia

Total Asistencia

Consejeros CPIQ Equipo de trabajo CPIQ B GoToWebinar H YouTube Live

Fuente. Elaboracién Propia.
4. Contenidos y temas presentados por el CPIQ

El Secretario Ejecutivo del CPIQ, Ingeniero Quimico David de Jesis Martinez Consuegra,
presenté a la ciudadania la gestién y logros del CPIQ realizados durante el 2021. En el
desarrollo de la Audiencia se presentaron los siguientes temas (presentaciéon que se encuentra

disponible en el siguiente link https://www.cpig.gov.co/rendicion_de cuentas-31/)

a. Presentacién de la Rendicién de Cuentas a cargo de la comunicadora social del CPIQ,
Daniela Alejandra Barbosa Guerrero.
b. Inicio de la presentacién a cargo del Secretario Ejecutivo.
c. CPIQ.
I.  Marco Legal.
ll.  Naturaleza Juridica.
lll.  Junta de Consejeros.
IV.  Equipo de Trabajo.

V.  Misién, Visién y Valores.



https://www.cpiq.gov.co/rendicion_de_cuentas-31/
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VI.  ¢Qué hace el CPIQ?
VI.  Mapa de Procesos
d. Proceso estratégico
I.  Direccionamiento Estratégico — Misién y Vision
ll.  Plan Estratégico Institucional PEI — CPIQ 2019 -2022
» Obijetivos Estratégicos.
.  MIPG
®  Fortalecimiento de la implementacién
IV.  Proyectos
* Proyectos finalizados 2020
» Proyeccién proyectos 2021
e. Procesos Misionales
I.  Registro y Certificacion
= Comportamiento Costo trdmites Gltimos afos.
" Registro y certificacién: cifras 2021 de tramites realizados ante el
Consejo (Matriculas Profesionales tarifa plena y convenio, Duplicados,
Permisos Temporales, Certificados de Vigencia)
ll.  Inspeccién, Control y Vigilancia

= FEstadisticas

= Visitas ICV
= PQRSDF
= |ogros

ll.  Atencién al ciudadano
f. Procesos de apoyo
I.  Gestion Juridica y de contratacién
»  Comparativo Presupuesto — ejecucion presupuestal

=  Comportamiento histérico
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ll.  Desarrollo, Fomento y Posicionamiento:

Fomento de la ética profesional: talleres de ética, seminarios
nacionales.

Desarrollo, Fomento y Posicionamiento: Webinars apoyados, difusion
de videos institucionales, Premios entregados y participacién en
eventos.

Transparencia y acceso a la informacién pablica.

Redes Sociales - Boletin Mensual.

Aliados estratégicos.

30° Congreso Colombiano de Ingenieria Quimica.

g. Gestién administrativa y de recursos:

I.  Talento humano

Procesos de seleccién

.  SGySTT

[ll. Gestidén documental

h. Seguimiento y evaluacién

i. Ronda de preguntas, finalmente se abre un espacio para resolver inquietudes de la

ciudadania.

5. Participacién de la Ciudadania

Las preguntas y demds solicitudes recibidas antes y durante el desarrollo del evento fueron

respondidas por el presidente del Consejo, |.Q. Marcelo Enrique Riveros Rojas y el Secretario

ejecutivo David Martinez Consuegra.
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A continuacioén, el total de solicitudes recibidas:

Tabla 2. NUmero de preguntas e inquietudes recibidas

Solicitudes, preguntas, inquietudes recibidas ‘

Medio Total
Formulario de Inscripcién 1
GoToWebinar 2

Fuente. Elaboracién Propia.

Las inquietudes se enmarcaron en los siguientes temas. Las respectivas preguntas y
respuestas se presentan a continuacién. La grabacién y las preguntas completas estdn en la

pdgina web (https://www.cpig.gov.co/rendicion_de cuentas-31/)

1. PREGUNTA: Informacién contractual.

o RESPUESTA: Ya fue aclarado durante la presentacién.

2. PREGUNTA: “La gestién con respecto a los malos salarios y a las precarias ofertas laborales
ofertadas en Colombia junto con la ACIQ”

o RESPUESTA: Hay que hacer una claridad, se comprende la preocupacién del tema
laboral, el tema salarial, que ofrecen muy baijita, que no hay mucha empleabilidad;
el CPIQ siempre ha tenido la preocupacién en la presentacién nos pudimos dar
cuenta que ha participado y seguimos haciéndolo en foros, conversatorios,
sugerencias de este tipo de temas, pero tenemos que hacer la claridad que desde
el punto de vista formal e inclusive desde el punto de vista estatutario a quien le
corresponde institucionalmente, e incluso misiona es a la Asociaciéon colombiana
de Ingenieria Quimica, es tipico que en Colombia las asociaciones gremiales tienen
la gran mayoria en sus funciones misionales, lo del tema salarial, el tema bolsa de
empleo y ese tipo de puntos entre otfros afines. El CPIQ como los otfros consejos,
son la parte legal del ejercicio de la profesién, por esos los consejos son entidades

oficiales estatales que cumplen con el mandato de la constitucién de 1991 que ya



https://www.cpiq.gov.co/rendicion_de_cuentas-31/
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venia de 1886, mientras que las asociaciones gremiales como ACIQ, son entidades
privadas. Es a la asociacién formal y misionalmente, a quien le corresponde tomar
cartas en el asunto. El CPIQ le puede ayudar.
3. PREGUNTA: “Para ser beneficiario del convenio Alianza Pacifico: el requisito para trabajar
en México es obligatorio tener los 5 afios de experiencia o se puede con cualquier tiempo
de experiencia”

o RESPUESTA: Hoy como estd el acuerdo, tiene esa obligacién, sin embargo,
trasladare tu inquietud a la mesa principal del acuerdo para ver si ese requisito
puede hacerse menos. Lo que ocurre es que algunos paises piden minimas
experiencias y toca llegar a puntos en comin. Hoy estd esa obligacién.

6. Evaluacién de la Rendicién de Cuentas

Al final de la Audiencia de Rendicién de Cuentas y tal como lo establece la normatividad,
se realizdé la evaluacion de la misma en el contexto de objetividad e imparcialidad. A las
personas que asistieron a la Audiencia se les proporcioné una encuesta de evaluacién (Anexo
3) para que determinaran diferentes aspectos en cuanto al evento; dicha encuesta fue

diligenciada por 5 personas. A continuacién, se presentan los resultados:

1. ;Coémo se enterd de la Audiencia publica de Rendicién de Cuentas del CPIQ?

o 1
2

40% v

Por consiguiente, se puede considerar que los medios con mayor impacto para la asistencia

a la Audiencia Publica, en este caso, fue con un 50% el correo electrénico, través del envio

de invitaciones masivas a las bases de datos del CPIQ.
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2. ¢Consulté informacion sobre la gestion de la entidad antes de la Audiencia Publica?
5 respuestas

®si
@ No

NO TENGO CONOCIMIENTO PREVIO
8 5 1

Como se puede observar, solo el 20% de las personas encuestadas buscaron informacién
del Consejo antes de acudir al evento.

3. El tiempo de exposicion de la informacién de la gestién institucional fue
5 respuestas

@ Muy largo
@ Adecuado
® Corto
MUY LARGO ADECUADO | CORTO
| 1 4 0 |

La perspectiva general es positiva en cuanto a la duracién de la Audiencia.




) Cédigo: E-DES-RCT-R-03
(.w DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO S RETTT
RENDICION DE CUENTAS Versién: 01
I\

Mot INFORME AUDIENCIA PUBLICA DE Pagina 12 de 20
de Ingenieria Quimica de Colombia REND|C|ON DE CUENTAS

4. ;La tematica y metodologia desarrollada responden a sus expectativas?
5 respuestas

® si
® No

Las expectativas fueron cumplidas para toda la Audiencia encuestada.

5. ¢La informacién presentada en la audiencia publica responde a sus intereses?
5 respuestas

® si
® No

Lo que significa que el total de los asistentes encuestados quedaron satisfechos tanto en sus

expectativas como en sus intereses.
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6. ¢La informacion presentada durante la audiencia fue pertinente?
5 respuestas

@ De acuerdo
@ Parcialmente de acuerdo
@ En desacuerdo

DE PARCIALMENTE EN
ACUERDO DE ACUERDO DESACUERDO
4 IR

Teniendo en cuenta lo anterior, el 80% de los asistentes consideraron que la informacién

presentada en la Audiencia de Rendicién de Cuentas fue pertinente.

7. ¢La informacion presentada durante la audiencia fue comprensible?
5 respuestas

@ De acuerdo
@ Parcialmente de acuerdo
@ En desacuerdo

Por tanto, se puede afirmar que al igual que la pregunta anterior, el 80% de los asistentes
encuestados consideran que la informacién presentada en la Audiencia de Rendiciéon de

Cuentas fue comprensible.
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8. ¢La informacidn presentada durante la audiencia fue completa?
5 respuestas

@ De acuerdo
@ Parcialmente de acuerdo
@ En desacuerdo

DE ACUERDO PARCIALMENTE DE ACUERDO EN DESACUERDO

Se puede afirmar que el total de los encuestados consideran que la informacién presentada

durante la Audiencia Publica fue completa.

9. La explicacién sobre el procedimiento de las intervenciones en la Audiencia Publica fue
5 respuestas

@® Clara
@ Confusa

CLARA CONFUSA NO RESPONDE
5 0 0

Las personas que asistieron consideraron que el procedimiento de las intervenciones fue

claro.
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10. La oportunidad para que, los asistentes inscritos, opinen durante la Audiencia Publica fue
5 respuestas

@ Adecuada
@ Insuficiente

ADECUADA  INSUFICIENTE
5 o

De acuerdo con la perspectiva de los encuestados, el 100% consideran que la oportunidad

o el tiempo para la participacién de los asistentes en la Audiencia de Rendicion de Cuentas

fue adecuada.

11. Segun su experiencia, primordialmente, la Audiencia Publica permite a ciudadanos o usuarios
de los servicios del CPIQ:
5 respuestas

Informarse de la gestiéon anual

5 (100 %)

Evaluar la gestion —0 (0 %)

Proponer mejoras a los servicios [—0 (0 %)

Presentar quejas [—0 (0 %)

0 1 2 3 4 5

Lo audiencia de redencién de cuentas vigencia 2022, les permitié a los ciudadanos
informarse y evaluar la gestion anual.
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12. ¢Volveria a participar en otra Audiencia Publica del CPIQ?

5 respuestas

®si
® No

Tal vez

La mayoria de los asistentes afirmaron volver a una préxima Audiencia

7. Observaciones

a) Se observa que, en comparacién con el afio pasado, los asistentes y la participacién

bajé, sin embargo, en la encuesta final de Satisfaccién, los asistentes participaron mads

que en la Ultima de estas mismas.

b) La mayoria de inquietudes, preguntas o comentarios se recibieron antes de la fecha

de la rendicién a través del formulario de inscripcién.

c) La Rendicién de Cuentas virtual, fue llevada a cabo con éxito, y con mejor asistencia

que las pasadas presenciales.

Aspectos para mejorar

a) Para futuros eventos, se puede mejorar el Live en YouTube o en ofras redes.

b) Convocar a més ciudadanos.
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9. Conclusiones

La Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas CPIQ vigencia 2022 cumplié con lo

establecido en la normatividad vigente, dejando en evidencia el compromiso de acceso a la

informacién, transparencia y participacién y didlogo con la ciudadania.

Finalmente, y como principal objetivo, la Audiencia logré que la ciudadania conociera los

resultados de la gestién del CPIQ de la vigencia 2022 asi como los futuros proyectos.
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ANEXOS

e Anexo 1: Formulario de Inscripcién a la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas.

DE VIRTUAL

Audiencia de Rendicidn de Cuentas CPIQ -
Wigencia 2021-

A meria dul aiguierie formulers poede reglaicer aca pragumica ¥ perticiper an s Rendicidn de Cusmsa del
Frofusione deirgeriere Juimice ds Colombie - CAIG.
o= dw wair rmedis G e um mapen s e esrmer o s smden i 1siew i guatiie sa mese per

L=l L

Comrao ahactnonic ~

El Consajo Profesional da Ingenieris Quimics de Colombls - TP, <n |:| O]
cumglimianto da sudeber lagal y raglamantario y, com al fin deesegurar la
verscidad, ransgarencis, disponibiidad, seguridad y conflablidad da fodas
las Basas da Datos pio Archhs gua contangan detos parsonales,
etaniics los Inearienios encamineoos o hecer sfectva @ garartfa
sonsAtuciongl g protecion &la Intimidad y & tetamiamto de ok datos
IREITEAS 02 08 COCSNAN s, MRCTRITING Dars Tnes Misonaas
comrectuales y acmislsrativon. Fars 2k, & CFI0 ss comprometa &
desamollar acclones ¢ Implemeantar medidas y contnoks & fn da garantizar
uR Manca &e condlclones de seguridad y un ietsmiento sdecuedo @ la
Informacidn que administe.

z2iin S Detza parazeelen:

TRLAT A M SR T  D a2 Do AT S S T P RSO HAL S5 WD

Homibre compiato *

Taccsz du rampuas brwen

EATITE QUe & DPIJ 107G U ROMSRE  COMED Dars Inscribino fans Dardoipes an vive os &
Audiendda PubizsT

o

Mz, 72 miame mairasribe

Soudl as &l e QR ganats mayer Intardst

Tl sijettes dn mserpesive £ im s T ia—kiene, ol T
T o T e n e RN p—

wra zzrozerwl temE gew o isls
=r alle ure speidn]

Fraguma ”
~armaziin ez
marmazin szmtmeel
mzrmaziin 1zt SresEa s

rfommecidn acboe Trimiss y aenicica

Do scuardor com ks ogackdn saleosionssis, ;Do Inguisiudes, sbssrmcionis U's recomendacionss
s para pharrtiars al 09007

Taceiz de s loge
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Anexo 2. Correos Masivos de invitacién y recordatorio a la Audiencia Péblica de Rendicién

de Cuentas

El Consejo Profesional de Ingenieria

Quimica de Colombia lo invita a participar
de la

éCuando? Virtual Preguntas y comentarios
Miércoles 23 feb. GoToWebinar Formulario previo
g9am Inscripciones Ir al formulario

iNucva fecha!

Audiencia Pablica de rendicion de cuentas CPIG -

Vigencia 2021 .a

.

JE REMD
UENTAS AL P VIERNES 25 DE

EBERERQ DE 2022 A PARTIR DE LAS gAM, |
~ia =y
: : DREONLL L]

MAS .
INFORMACION = 3183378754 - COMUNICACIONES®CPIQ.GOV.CO @)\

Audiencia Vigencia 2020
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Anexo 3. Encuesta de Satisfaccién de la Audiencia Pdblica de Rendicién de Cuentas
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